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COPAL Sp. z 0.0. som leverantor férbehdller sig ratten att neka dig bestdlining om det kan av bestdliningsforemalet
pd ett begrundat satt folja att leverantérens upphovsratt / licensrétt paverkas.
Leverantdren ar forpliktad att férbereda felfria varor i kvantitet och sortiment i enlighet med den bestdlining som
bestdllaren gjort, skickad per brev, fax eller e-post.
Leverantdren har plikt att bekrafta bestdliningen i skriffform genom att skicka brev, e-post eller fax och att ange
leveransdatum, aktuella priser och finansiella villkoren som méaste uppfyllas till leveransdatum. Leveransvillkoren och
betalningsvillkoren som leverantéren har angivit i erbjudandet, gdller en ménad.
Leverantéren har plikt atft leverera varor som ar felfria i enlighet med bestdllningen. Har du bestallt profiler i fulla
paketen kan profilernas antal i ett paket skilja sig lite i jdmforelse med det antal av profiler som du har angivit.
Leverantoren forbehdller sig rétten att leveranstiden kan vara tvé veckor frdn och med bestaliningsdatum for profiler
i standardldngd och tillbehor i fulla férpackningar. Nar det gdller mer komplexa produkter, som krdver bearbetning
eller icke-standardprodukter, kommer leveransperioden att avtalas separat.
Leverantéren kommer att bdrja bearbeta sitt eget material eller bestdlla icke-standardmaterial for bestallarens
behov efter att ha mottagit en férskottsbetalning frédn honom till det belopp som anges i erbjudandet.
Leveransen klassas som avslutat dagen dé& produkten har skickats eller &r kvalificerad till verlamnandet.
Leverantdren ansvarar inte for skada som uppstér under transport. Det ar fraktférare som har ansvar fér. Du som
bestdller tjansten &r parten i klagomdalsférfarandet med transportéren.
Om leveransen utférs av en kurir som bestdllts av leverantéren, har bestdllaren plikt att granska varorna, dvs. utféra
en kvantitativ och kvalitativ godkdnnande vid féraren. Skulle ndgot sakna eller vara synligt skadat (férpackning), bér
bestdllaren skriva en skadeanmdlan i n&rvaro av féraren.
Om leveransen utfors av bestallarens transport ér det bestéllare som har plikt att hédmta bestdllda varorinom 5 dagar
frdn och med dagen dd& leverantéren meddelade bestdllaren om att hans/hennes varor ér redo for upphdmtning
Leverantdéren har ratt att neka en bestdalining i fall av férsenad betalning eller om bestdllaren inte har h&mtat varor
som bestdlldes forra géngen.
| fall av férsenad betalning kommer leverantdren att debitera lagstadgad ranta.
Leverantéren kan behdlla dganderatten till varorna tills bestdllaren betalar full betalning.
Bestdllaren férlorar réttigheterna enligt garantin for fysiska fel p& varorna, om denne inte meddelar leverantéren om
felet omedelbart efter felet upptécks, men senast inom en mdnad frén leveransen och fére ndgon atgard pd
produkten. Om reklamation accepteras, atar sig leverantéren att leverera varor som dr felfria med ett vérde som
inte dverstiger vardet p& de reklamerade varorna.
Bestdllaren arjuridiskt och materiellt ansvarig for ett avsiktligt intrdng i upphovsratt (i designerns rattigheter) eller ndgra
av leverantérens rattigheter. | fall av intrdng i ovan ndmnda rattigheter ér den bestdllande parten skyldig att técka
alla férluster som hérrér frén detta.
Skulle svarigheter som leder fill prisfornéjning, forseningar eller omdjlighet att finansiera leveransen uppstd utanfor
leverantdrens konftroll, kan leverantéren genom att han skriftligt meddela bestdllaren om svarigheterna, utan behov
av ersattning:

a. helt eller delvis inte leverera bestallda varor,

b. leverera varor pd dndrade vilkor med 6msesidig dverenskommelse.
For frégor som inte omfattas av dessa villkor gdller bestimmelserna i polsk civillag.
Eventuella tvister som kan uppstd under forsdljiningen kommer att 16sas i godo av partena. Skulle det visa sig att
tvisterna inte kan 1&sas i godo, skall de 16sas av den allménna domstolen som har behdrighet dver leverantdrens séte.
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ALLMANNA GARANTIVILLKOR

1. COPAL Sp. z o.0. garanterar att kvalitet p& varor som &r ndmnda i képebevis dr hdg och att de ar fria frdn

fabrikationsfel.

2. Garantin omfattar produktfel som &r resultat av felaktig tillverkning eller materialfel (aluminiumprofiler, tilloehor eller

produkter som bearbetats av COPAL).
3. COPAL ger:
a) 60 manaders garanti p& anodiserade profiler och pulverlackade profiler samt gummit&tning EPDM
b) 12 md&naders garanti pd 1d&s, évriga TPE-tatningar, PVC och cylindrar
c) 36 manaders garanti pd évrigt tiloehor
4.  For att garantin ska ske, féljande villkor méste uppfyllas:

a) anvandning av endast originalkomponenter i COPAL-system i produkterna i enlighet med deras avsedda

anvandning och Copal-teknik, i kompletta uppsattningar som levereras av COPAL,

b) montering av produkter och deras komponenter i miljder med atmosfdrisk korrosivitetsklass C1, C2, C3 enligt PN-
EN ISO 12944-2: 2001 (svensk version: SS-EN ISO 12944-2) i enlighet med konstruktionstekniken, standarder och

tekniska godk&nnanden.
5. Garantfin omfattar:
a) profiler: ytidmnhet och fargens hdllbarhet och hallfasthet av strukturella anslutningar
b) tillbehdr: hdllbarhet fér sdkerhetsrelevanta komponenter
6.  Garantin gdller inte for:

a) fel och skador som avsldjats vid mottagandet, fér vilkka den bestdllande parten inte gjorde ndgra invéndningar

mot COPAL eller transportéren (skaderapport),
b) sprickor, snedvridningar, repor och fel orsakade av produkter efter mottagandet,

c) fel och skador som hdnger samman med felaktig: transport, lagring, profilbehandling och montering utférd av

licenstagaren,
d) frysning, rétning och effekterna av dessa fenomen som hé&nger samman med felaktig ventilation.
e) skador orsakade av felaktig byggnadsstruktur och alltfér stora byggnadsrorelser.
f)  skador som orsakas av felaktig drift och underhdail.
g) fel som férblir osynliga efter installationen och inte p&verkar produktens anvdndningsvdarde.

7. COPAL arinte ansvarig for forlust, skada eller forstorelse av produkten till foljd av andra orsaker dn dess inneboende

fel.

8.  Bestdllaren férlorar garantirdttigheterna ndr som helst vid montering, anvéndning, underhdll och férvaring av profiler,

tillbehor eller fardiga produkter i strid med COPAL:s riktlinjer.
COPAL ansvarar inte for aft produkterna féljer bestdmmelserna i lokal lagstiftning.

10. Nd&r Copal-systemet installeras i sarskilt kemiskt svéra miljder (i eller i nGrheten av boskap, slakterier, industriomréden
och kustzoner med hog Iuftfuktighet med hdg och mycket hdg frétande aggressivitet) ar bestdllaren skyldig att
informera sin klient om detta, att aluminiumdelar och komponenter (tilloehdr) i COPAL-systemet inte har nGdgon

garanti och dtagande.
11. Om detinte eft separat avtal har faststallts:

a)  ar alla handlingar som hdnger samman med behandlingen av klagomdal och COPAL:s ansvar enligt garantin

och &tagandet begrénsad endast till den forsta bestdllaren och till Polen,

b) &r bestdllarens ratt att dverféra rattigheterna enligt avtalet till en tredje part och utanfér Republiken Polens

utesluten.

Allménna regler fér lagring och underhdll av aluminiumprofiler, tillbehér och férdiga produkter.
1. Under lagring och hantering av profiler bér du komma ihdg pd nedan némnda regler:

a) profiler vars yta inte técks p& ndgot satt ska forsiktigt hanteras med handskar med tanke pd& deras Iadga

reptdlighet,
b) profiler och tillbehér boér lagras torr och pd en vdlventilerad plats;

c) profiler som ar packade i folie, sarskilt de utan lock (rd), ska packas upp for att férhindra fukt och oxidation av

profilytorna (p& grund av vattendngas kondensation inne i férpackningen).
d) profiler med tunna véggar som ar bendgen aftt krossas, ska inte lagras i for hdga sluttningar

e) ytor p& anodiserade och pulverlackade aluminiumprofiler ska renhdllas. Fér att rengéra profiler kan anvdandas

vatten med eft neutralt milt rengéringsmedel. Anvand ej alkaliska dmnen.

2. Profiler, tillbehdér och prefabricerade produkter ska transporteras och foérvaras pd  torr, skyddod mot

vaderforhdllanden och konstruktionsdamm plats tills de installeras.
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